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1 Introduccién

Viles Handy es una aplicacién de administracion de pantalla para teléfonos Android y iOS, que le
permite administrar varios dispositivos, como los reproductores multimedia de la serie Taurus y el
reproductor multimedia de trafico JT100.

Caracteristicas:

Interfaz de usuario amigable: el disefio de la interfaz de usuario tiene en cuenta los habitos
del usuario.

Facilidad de uso: los dispositivos se pueden conectar y acceder facilmente a través de redes
inaldmbricas.

Reproduccion sincrénica: permite reproducir el mismo contenido en diferentes pantallas de
forma sincronica.

Ajuste de brillo inteligente: permite el ajuste de brillo automético y programado.
Funcionalidad Di-Fi dual: admite Wi-Fi AP y Wi-Fi Sta.

Conexion 4G: los dispositivos con médulos 4G admiten redes moviles.

Modo dual (sincrono y asincrono): le permite configurar el modo de salida de video. Ajuste
automatico a la

Ajuste automatico de la pantalla: Capaz de escalar automaticamente el contenido para que
se ajuste a la pantalla.

Un nuevo modo de publicacién remota: permite que las soluciones se publiquen en
dispositivos en la nube a través de Internet.
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2 Instalacion

Descarga de ViPlex Handy

Escanee el codigo QR a continuacién para descargar ViPlex Handy para Android o iOS.

Instalacion de ViPlex a mano

Ejecute el archivo de instalacion y complete la instalacion siguiendo las instrucciones en
pantalla.
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3 Dispositivos locales
3.1 Conexion del dispositivo
Escenarios

Este capitulo presenta como conectar ViPlex Handy al Taurus a través del Wi-Fi AP del
Taurus.

Procedimiento de operaciéon

Paso 1 Abra ViPlex Handy.

Figura 3-1 Lista de dispositivos

Local Devices ®

Taurus-40002453

Paso 2 En la parte superior derecha, toca @. Lea las instrucciones en pantalla y luego toque Next
(Siguiente).

Las WLAN se muestra la pantalla.
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Figura 3-2 Conexién de dispositivo local

< Connect to a Local Device

MELIVU AL NUISPUL LUTTIREIUT

nnect your phone to the hotspot of the device. (Default
hotspot format: "AP+Device SN

LAN Connection

Paso 3 Conéctese al punto de acceso Wi-Fi del Taurus.

El SSID predeterminado es "AP + Ultimos 8 digitos de SN" y la contrasefia predeterminada
es "12345678".

Figura 3-3 Conexiéon Wi-Fi

{ Wi-Fi
Wi-Fi [

Wi-Fi Assistant
Intelligently select Wi-Fi or Cellular

AP40002453

Connecled o

Paso 4 Vuelva a ViPlex Handy. Actualice la lista de dispositivos y haga lo siguiente segun el estado
del Taurus.

ViPlex Handy detecta automaticamente el Taurus y actualiza la lista de dispositivos.

También puede deslizar hacia abajo para actualizar la lista de dispositivos manualmente.

o : Indica que el Tauro esta desconectado y no se puede conectar.
o : Indica que el Tauro esta en linea y se puede conectar. Ir a Paso 5.
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Figura 3-4 Lista de dispositivos locales

Local Devices ®

Taurus-40002453

Taurus-40002454 m

Taurus-40002455

Paso 5 Toque Connect (Conectar) junto al nombre de la pantalla.

Paso 6 Ingrese la contrasefa (predeterminada es "123456") para el usuario "admin" y luego toque
OK (Aceptar).

Tras una conexion exitosa, ' se visualiza. ViPlex Handy guarda la informacién de la
cuenta automaticamente.

Operaciones Relacionadas

e Después de una conexion exitosa, si la contrasefia se verifica como una contrasefia débil,
se mostrard un mensaje recordandole que cambie la contrasefia. Realice una de las
siguientes acciones:

- Toque Ignore Once (Ilgnorar una vez) si no desea cambiar la contrasefa.

- Toque Change Password (Cambiar la contrasefia) del dispositivo y la contrasefia del
hotspot.

e Cuando el Tauro esté en linea, toque  para hacer lo siguiente:

- Vincular a la nube: Toque para vincular rapidamente el dispositivo local a la plataforma
en la nube VNNOX. (Esta opcidén se muestra solo después de que el dispositivo se haya
conectado correctamente).

- Conectar: Toca para conectarte al Taurus.
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Olvidar contrasefia: Borra la contrasefia de inicio de sesién del dispositivo guardada
automaticamente por ViPlex Handy. (Esta opcion se muestra solo después de que el
dispositivo se haya conectado correctamente).

e Unavez que el Tauro esté conectado, toque  para hacer lo siguiente:

Control: Toque para acceder a la pagina Device Management (Administracion de
dispositivos). Para obtener mas detalles, consulte3.2 Gestion de dispositivos

Vincular a la nube: toque para vincular rapidamente el dispositivo local a la plataforma en
la nube VNNOX.

Desconectar: Toca para desconectar el Taurus.

Cambiar nombre: Toca para cambiar el nombre del dispositivo.

Eliminar: toque para eliminar el dispositivo de la lista de dispositivos locales.

Notas:

e Todos los dispositivos fuera de linea, en linea (conectados con éxito antes) y conectados en
la pagina de Local Devices (Dispositivos locales) se pueden vincular a la nube.

e Antes de vincular un dispositivo a la nube, conecte su teléfono a Internet y luego siga las
instrucciones en pantalla para registrar una cuenta o iniciar sesion en la plataforma en la
nube VNNOX.

3.2 Gestién de dispositivos

3.2.1 Configuracién de la pantalla

Escenarios

Configure la conexién de la pantalla, envie los archivos de configuracién de la tarjeta
receptora a los dispositivos (que solo esta disponible para Android) y vincule las pantallas a
VNNOX Care.

Prerrequisitos

o El dispositivo local correspondiente esta conectado. Para obtener mas detalles, consulte 3
Dispositivos locales.

e Esta funcion esta disponible solo cuando el sistema estd en modo de configuracion de
pantalla.
Como se muestra en Figura 3-5, Seleccione Screen Configuration Mode (Modo de
configuracion de pantalla) junto a Select Mode (Seleccionar modo) sobre Me (Mi) pagina.
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Figura 3-5 Modo de configuracion de pantalla

Log In/Register

Help

Language English
Firmware Management

Select Mode Screen Configuration Mode

Demo

Conexién de pantalla

Conecte las tarjetas receptoras de forma logica para que el contenido de la pantalla se
muestre correctamente.

Paso 1 En la pagina Local Devices (Dispositivos locales), toque el nombre de un dispositivo

o toque  junto al nombre del dispositivo y elija Control (Control) para acceder a la
pagina de administracion del dispositivo.

Paso 2 Elija Screen Configuration (Configuracion de pantalla).

Paso 3 En la pagina de configuracion de pantalla, toque Screen Connection (Conexién de
pantalla).

Si es la primera vez que se realiza la conexion de pantalla para el dispositivo actual,
como se muestra en la Figura 3-6, se mostrara una tarjeta receptora de 400x400-px
de forma predeterminada. Si la configuracion de la pantalla se ha realizado para el
dispositivo antes, Se mostrarén las tarjetas receptoras configuradas y la conexion.
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Figura 3-6 Pagina de conexion de pantalla TECHNOLOGIES
< Screen Connection @
N 3 4
Q Q
5 =

ViPlex Handy obtiene y muestra automaticamente todos los puertos Ethernet del
dispositivo actual, incluidos los puertos de copia de seguridad. Como se muestra en

la Figura 3-6, # % % representa los cuatro puertos Ethernet del dispositivo
actual.

Paso 4: Toque RV Card Settings (Configuracion de la tarjeta de RV) en la parte superior
derecha de la pagina.

Paso 5 En la pagina RV Card Settings (Configuracion de la tarjeta RV), establezca las

columnas y filas de las tarjetas receptoras y la capacidad de carga por tarjeta receptora
de acuerdo con las condiciones reales.

Como se muestra en la Figura 3-7, hay dos filas y columnas de tarjetas receptoras, y
la capacidad de carga por tarjeta receptora es de 128x128 px.

Figura 3-7 Recibir tarjeta Configuracion

Cancel RV Card Settings

RV Card Quantity Column  _ 2 +
Row - 2 +

RV Card Size Widtt 128 PX

Height 128 PX

Notas:

« Las columnas o filas de las tarjetas receptoras deben ser un entero que vade 1 a
600, y el ancho o alto debe ser un entero que va de 16 a 1024.

« La capacidad de carga total de todas las tarjetas receptoras no puede exceder la
capacidad de carga maxima del dispositivo receptor.

Paso 6 Después de la configuracion, toque OK (Aceptar) en la parte superior derecha para volver

a la pagina de conexion de la pantalla. Como se muestra en la Figura 3-8, los cuatro
cuadrados represe [ i
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Figura 3-8 Conexion de pantalla

< Screen Connection ®

Paso 7 Seleccione un puerto Ethernet, luego use su dedo para deslizarse por los centros de
las tarjetas receptoras que se cargan en el puerto Ethernet para conectar las tarjetas
receptoras. Los puertos Ethernet 3 y 4 son puertos de respaldo y no se permite la
conexion con tarjeta receptora.

Como se muestra en la Figura 3-9, una vez completada la conexién de la tarjeta
receptora, el color de las tarjetas receptoras cargadas por cada puerto Ethernet es el
mismo que el color del puerto Ethernet. El nUmero de puerto Ethernet correspondiente
se muestra en la parte superior izquierda de cada tarjeta receptora, por ejemplo, "1-2"
denota la segunda tarjeta receptora cargada por el puerto Ethernet 1.

Figura 3-9 Conexién de la tarjeta receptora

€ Screen Connection @

=

28 Vit 128

o Height 128

@ LS

2.2

2 Vidh 128

yyyyyyyyy Height 128

Q @

xU

En la pagina Screen Connection (Conexion de pantalla), también puede hacer lo
siguiente si es necesario.

e Seleccione |
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Toca una tarjeta receptora para seleccionarla. Toque y deslice en cualquier borde
de la tarjeta receptora seleccionada para seleccionar mas tarjetas receptoras.

Cambiar la posicion de la tarjeta receptora y la capacidad de carga

Seleccione una 0 mas tarjetas receptoras y toque para cambiar las coordenadas
de posicién y el ancho y alto de la capacidad de carga. También puede cambiar la
posicion arrastrando la(s) tarjeta(s) receptora(s) seleccionada(s).

- La anchura o altura de la capacidad de carga de la(s) tarjeta(s) receptora(es)
debe ser un numero entero que van de 16 y 1024.

Las tarjetas receptoras no se pueden colocar fuera del lienzo.

Zoom

Pulsa@ o @ para alejar o acercar el lienzo, o pellizca para hacer zoom.
Deshacer acciones

En la parte inferior de la pagina, toca C para deshacer una accion.
Eliminar tarjetas receptoras

Seleccione una o mas tarjetas receptoras y toquen lil en la parte inferior de la pagina
para eliminar la(s) tarjeta(s) receptora(s) seleccionada(s). Si la version del sistema
del dispositivo actual es anterior a V3.5.0, las tarjetas receptoras no se pueden
eliminar y no se mostrara el icono [,

Eliminar lineas de conexion

En el parte inferior de la pagina seleccione = para borrar las lineas de conexion de la
tarjeta receptora.

Notas:

La conexion de la tarjeta receptora no esta permitida para los puertos Ethernet de
respaldo.

Si la version del sistema del dispositivo es anterior a V3.5.0, las tarjetas receptoras
no se pueden seleccionar, arrastrar y eliminar, y la posicion de la tarjeta receptora
y la capacidad de carga no se pueden editar en la pagina Conexién de pantalla.

Paso 8: Después de completar la conexién de la pantalla, toque Listo.

Configuracion de'la tarjeta.receptora (solo disponible para Android)

Enviar archivos de configuracion de la tarjeta receptora con un archivo .rcfgx extension
a dispositivos. Antes de enviar un archivo de configuracion, guardelo en el
almacenamiento local de su teléfono.

Paso 1 En la pagina Local Devices (Dispositivos locales), toque el nombre de un dispositivo

o toque junto al nombre del dispositivoy =~ seleccione Control para acceder a la pagina
de administracion del dispaositivo.
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Paso 2 Elija Screen configuration (Configuracion de pantalla).

Paso 3 En la pagina de configuracion de la pantalla, toque RV Card Configuration
(Configuracion de la tarjeta RV).

Paso 4: Toca Refresh (Actualizar) en la parte superior derecha de la pagina que aparece. Se
muestra el archivo de configuracidon de la tarjeta receptora que ha almacenado en el
teléfono, como se muestra en la Figura 3-10.

Figura 3-10 Archivo de configuracion de la tarjeta receptora

< RV Card Configuration Refresh

test.rcfgx m

Paso 5: Toque Send (Enviar) junto al archivo de configuracién para enviarlo al dispositivo
conectado actualmente.

Cuidado VNNOX

Vincule las pantallas a VNNOX Care para permitir la supervision remota de las
condiciones de la pantalla. Antes de enlazar una pantalla, asegurese de que el
dispositivo conectado a la pantalla tenga acceso a Internet. De lo contrario, no se puede
vincular con éxito a VNNOX Care.

Paso 1 En la pagina Local Devices (Dispositivos locales), togue el nombre de un dispositivo

o toque junto al nombre del dispositivo y  elija Control para acceder a la pagina de
administracion del dispositivo.

Paso 2 Elija Screen Configuration (Configuracion de pantalla).

Paso 3 En la pagina de configuracion de la pantalla, toque cuidado VNNOX (VNNOX Care) para
acceder a la pagina que se muestra en la Figura 3-11.
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Figura 3-11 Vinculacion a VNNOX Care TECHNOLOGIES %

Cancel VNNOX Care

Server Address Europe

User name

Paso 4 Seleccione una direccion de servidor, ingrese el nombre de usuario de VNNOX Care
gue se encuaderna y luego toque OK (Aceptar) en la parte superior derecha de la
pagina.

Como se muestra en la Figura 3-12, Bond (Vinculo) se muestra en la pagina después
de que la pantalla se enlaza correctamente a VNNOX Care.

Si desea enlazar la pantalla a otro usuario de VNNOX Care, pulse Change User
(Cambiar usuario) para completar el enlace. Para eliminar el enlace, vaya a VNNOX
Care y elimine la pantalla.

Figura 3-12 Enlace correcto

< VNNOX Care

Server Address Europe

User name admin

3.2.2 Mosaico multipuntillo

Escenarios

El mosaico multipuntillo esta disponible en modo de configuracion de pantalla.

Esta funcién permite empalar multiples pantallas con la misma especificacion para el
mosaico de imagenes. Las pantallas se pueden empalar horizontalmente de izquierda
a derecha solamente.

Prerrequisitos

e La conexion de hardware esta hecha. Por ejemplo, empalme tres unidades T6 y
utilice una fuente de video externa, como se muestra en la Figura 3-13.
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Figura 3-13 Ejemplo de conexion de dispositivo TECHNOLOGIES S0
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e Los dispositivos locales correspondientes estan conectados.

e Esta funcion esta disponible cuando el sistema estd en modo de configuracién de
pantalla.

Como se muestra en la figura 3-14, seleccione Screen Configuration
Mode (Modo de configuracion de pantalla) junto a Select Mode
(Seleccionar modo) en la pagina Me (Yo).
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Figura 3-14 Modo de configuracion de pantalla TECHNOLOGIES

Log In/Register

Help

Language English
Firmware Management

Select Mode Screen Configuration Mode

Demo

Procedimiento operativo

Paso 1 En la pagina Local Devices (Dispositivos locales), toque en & |a parte superior derecha.

Figura 3-15 Dispositivos locales
Local Devices ®

W Taurus-40002453

Taurus-40002454

) Taurus-40002455

Paso 2 Ingrese una resolucion cargada por una unidad y toque Query (Consulta) para buscar
pantallas.

Se mostraran los dispositivos en linea y los dispositivos sin conexion con 6rdenes de mosaico
gue coincidan con su cQ
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Figura 3-16 Mosaico multipuntillo

< Multi-Screen Mosaic  =| Moszic
¢ Only screens with the same specifications can be
spliced harlzantally from left o right
Single Unit Capacity {px)
Width 256 Height 256 Query
Mosaic Order
virtual-device1 1(Internal)
Wirtual-device2 2
virtual-device3 Not set

Paso 3 (Opcional) Toque =l para ordenar los dispositivos con orden de mosaico por orden de
mosaico ascendente. Paso 4: Toque Mosaic (Mosaico) para acceder a la pagina Mosaic Settings
(Configuracion de mosaico).

Figura 3-17 Configuracion del mosaico
Cancel Mosaic Settings oK

¢l The loading capacity supported by terminals is less
than ar equal lo 4096 pixels. According to yaur
screen specifications, the number of terminals used
for mosaic supports 16 and please configure
properly.

Total Terminals 3

Mosaic Order

Virtual-device1 m HOMI 1

Virtual-device2 2

Virtual-device3

Paso 5 Establezca el nUmero de pantallas utilizadas para el mosaico.

El nimero de pantallas no puede ser mayor que el entero del techo del valor de
"ancho de fuente de video / ancho de capacidad de carga de un dispositivo".

Paso 6 Establecer el orden del mosaico.

Paso 7 Configure la fuente de video de la primera pantalla en la fuente interna o HDMI.

Paso 8 (Opcional) Toque "+ para eliminar el nimero de secuencia de una pantalla, y esta

pantalla no se usara para el mosaico.

Paso 9 toca OK (Aceptar).

3.2.3 Control de dispositivos

Escenarios

Los usuarios pueden controlar de forma remota las pantallas en tiempo real o segun lo
programado y configurar la sincronizacion de tiempo para los dispositivos.
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Prerrequisitos TECHNOLOGIES

El dispositivo correspondiente esta conectado.

Procedimiento operativo

Paso 1 En la pagina Local devices (Dispositivos locales), toque el nombre del dispositivo
para acceder a la pagina Device management (Administracion de dispositivos), como
se muestra en la Figura 3-18 .

Puede arrastrar un modulo de funcidén para cambiar su posicion.
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Figura 3-18 Administracion de dispositivos TECHNOLOGIES

< Device Management

Quick Control

Advanced Settings

®

Monitoring

@

Playback

Screen Settings

@

Network Settings

®

Video Control

Device Information

Paso 2: Toque un icono de funcién para acceder a su pagina de funciones.

La descripcion de cada funcion se muestra en la Tabla 3-1.

Tabla 3-1 Descripcion de la funcién

Menu Submenu Descripcion
Control rapido Zona horaria | Permite establecer la zona horaria UTC.
Hora Muestra la hora correspondiente de la zona
horaria establecida.
Ajustar Le permite arrastrar el control deslizante o
volumen tocar los botones subir y bajar el volumen
para ajustar el volumen.
Temperatura | Le permite establecer la temperatura de
de color color de la pantalla. Las temperaturas de
color incluyen blanco frio, blanco estandar y
blanco neutro.
Configuracion Control de| Permite establecer manualmente el estado
de pantalla estado de| de la pantalla y las reglas para el control del
pantalla estado de la pantalla.
Control de| Le permite configurar manualmente el
brillo brillo de la pantalla y las reglas para el
ajuste inteligente del brillo.
Reinicio Le permite programar reinicios de
programado | dispositivos.




Configuracion
avanzada

Contrasena

Le permite cambiar la contrasefia de
conexién del dispositivo local.

El nombre de usuario predeterminado es
"admin" y la contrasefia predeterminada es
“123456". Se  recomienda cambiar la
contrasefa predeterminada.

Sincronizacion
de tiempo

Permite  establecer reglas para Ia
sincronizacion de la hora del dispositivo.

Para permitir que diferentes dispositivos
reproduzcan el mismo contenido de forma
sincrénica, se requiere sincronizacion
horaria.

Funciones
avanzadas

* Reproduccion sincrona: permite activar o
desactivar la funcion de reproduccion
sincrona. Cuando la funcion esta
activada, se puede habilitar Ila
reproduccién sincrona si se sincroniza la
hora de diferentes dispositivos y todos los
dispositivos  reproducen el mismo

KOS30X::
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contenido.
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Menu

Submenu

Descripcion

* Resolucion: le permite establecer la
resolucion del dispositivo.

e Reiniciar: permite reiniciar el dispositivo.

e Borrar todos los medios: le permite
borrar todos los medios
almacenados en el dispositivo.

e Restaurar configuracion de fabrica:
le permite restablecer el dispositivo a
la configuracion de fabrica.

Configura

cion
red

de

Configuracion de
red inalambrica

Le permite establecer el SSID y la
contrasefa para el punto de acceso Wi-Fiy
establecer el modo Wi-Fi Sta. del
dispositivo.

Cuando el dispositivo esté conectado a
través de un enrutador externo, active el
modo Di-Fi Sta., toque el nombre de la red
Di-Fi del enrutador externo y luego ingrese
la contrasefia de jaredi-Fi.

Configuracion de
red cableada

Permite activar o desactivar DHCP.

Cuando el dispositivo esté conectado a
través de un cable Ethernet, apague DHCP
y establezca una direccion IP estatica y otra
informacion relevante.

Configuracion de
datos moviles

Le permite activar o desactivar la red de
datos moviles.

Si el dispositivo esta instalado con un
modulo 4G, encienda la red movil cuando
el dispositivo esté conectado a través de
datos moviles. A continuacion, la
informacion del transportista se muestra en
la pagina.

Monitorizacion

Brillo ambiental

Muestra el brillo ambiental. Esto solo esta
disponible cuando se conecta un sensor de

luz al dispositivo.
Temperatura Muestra la temperatura de la tarjeta
receptora.
Captura de Le permite capturar una captura de pantalla
pantalla de| durante la reproduccion.

reproduccion

Parametros del
sistema

Muestra el uso de la CPU, la memoria
disponible y el almacenamiento externo.

Parametros de

tiempo

Muestra la zona horaria y la hora del
dispositivo.




Control de
video

Le permite controlar el modo de entrada de
video, la fuente de video, el zoom de
pantalla completa y la posicion de
desplazamiento. (En los modelos de la
Tauro, solo se admiten los T6, TB4, TB6 y
TB8).

INOI

Significados de los valores de Mode (Modo):

e Manual: Le permite cambiar
instantdneamente entre el modo
sincrono y el modo asincronico.

e Cronometrado: le permite cambiar
entre el modo sincrono y el modo
asincronico segun lo programado.

e HDMI preferido: La fuente HDMI es
preferida para reproducir videos en
modo sincrono.

Reproduccion

Le permite iniciar o pausar la reproduccion

de soluciones y eliminar soluciones.

Informacion
del
dispositivo

» Establezca el nombre del dispositivo y la
direccion de registro, asi como la
informacion de la version del sistema, la
version de FPGA y la version de
subprograma del dispositivo.

» Obtenga el registro de reproduccion, el
registro de ejecucion y el registro de
ejecucién 4G del dispositivo.

| OGIES
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Paso 3 Haga lo siguiente segun sea necesario.

Vaya a Screen Settings (Configuracion de pantalla) > Brightness Control
(Control de brillo). Durante la configuracion de ajuste de brillo inteligente,
establezca parametros de ajuste de brillo automatico si esta seleccionado Auto
Brightness Adjustment (Ajuste automatico de brillo). Dentro del rango de tiempo
establecido, el brillo de la pantalla cambia automéaticamente de acuerdo con la tabla
de parametros de ajuste de brillo automatico.
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Figura 3-19 Reglas de ajuste automatico de brillo

Cancel

Mode

Time

00

Repeat

Validity

Add

0K

Auto Brightness Adjustment

00

00:00:00

Every day

2020-08-05~Never expires

Figura 3-20 Tabla de ajuste automatico de brillo

< Aute Brightness Adjustment

Quick Subsection

2000

2300

2600

2900

3200

3500

3800

4100

4400

4700

5000

Lux

Lux

Lux

Lux

Lux

Lux

Lux

Lux

Lux

Lux

30.0

35.0

40.0

450

50.0

55.0

60.0

65.0

70.0

75.0

80.0

Done

e VayaaAdvanced Settings (Configuracion avanzada) > Time Synchronozation
(Sincronizacion de hora). Seleccione un modo de sincronizacion de tiempo y
configure los parametros relevantes, luego toque Done (Listo).

- Sincronizacion de tiempo NTP: Seleccione un servidor NTP como referencia de
tiempo. Puede agregar servidores personalizados.

Figura 3-21 Sincronizacion de tiempo NTP

4 Time Synchronlzation

Synchronization Mode

NTP server
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- Sincronizacién de tiempo de RF: Establezca un ID de grupo y establezca el
dispositivo actual como el dispositivo maestro o un dispositivo esclavo. Para
sincronizar la hora del dispositivo maestro con un servidor NTP, habilite la Auto
Time Synchronization (Sincronizacion automatica de hora) y establezca un

servidor NTP.

Figura 3-22 Sincronizacion de tiempo de RF

< Time Synchronization Done
Synchronization Mode RF >

Group D

Device Type Master Device >

Auto Time Synchronization (:)

NTP server China >
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4 Dispositivos en la nube

Escenarios

Vea dispositivos en la nube y vincule rdpidamente dispositivos locales a la nube con ViPlex
Handy.

Prerrequisitos

El teléfono estd conectado a Internet

Procedimiento operativo

Paso 1 Abra ViPlex Handy
Paso 2 Toque Cloud Devices (Dispositivos en la nube).
Si no ha iniciado sesién en la plataforma en la nube de VNNOX. Vaya al paso 3.

e Siha iniciado sesion en la plataforma en la nube de VNNOX. Vaya al paso 4.

Figura 4-1 Dispositivos en la nube (sin sesion iniciada)

Cloud Devices ® ®

Paso 3 Siga las instrucciones en pantalla para iniciar sesion en la plataforma en la nube de
VNNOX.

Puede registrar una cuenta o iniciar sesion en VNNOX a través de su numero de teléfono
o direccién de correo electrénico o usar su nombre de usuario y contrasefia para la
autenticacion y el inicio de sesion.
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< <

Quick Login/Registration ~ wm Log In =

Paso 4 En la parte superior derecha, toque ® y seleccione un dispositivo.

La pagina Enlazar a la nube solo muestra los dispositivos locales conectados
correctamente antes y puede seleccionar varios dispositivos simultaneamente.

Figura 4-3 Inicio de sesion en VNNOX

Cloud Devices ® ®

Bound

A New Cloud Service
Cloud solution management and
publishing

Figura 4-4 Enlace del dispositivo a la nube

Cancel Bind to Cloud

@ Taurus-40002453

Paso 5: Toque OK (Aceptar) para vincular el dispositivo a la nube.
El dispositivo local se enlaza rdpidamente a la plataforma en la nube VNNOX.

Paso 6 Ver dispositivos en la nube.

e Enlazado: Dispositivos que estan enlazados a la nube.
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las operaciones de enlace de dispositivos a la nube. TECHNOLOGIES
Para solucionar problemas, consulte 7.4 ¢Como enlazar un dispositivo a la nube?

Figura 4-5 Dispositivos en la nube (enlazados a la nube)

Cloud Devices ® ®

Bound

Taurus-40002453
Taurus-10003253

Taurus-49999872

Figura 4-6 Dispositivos en la nube (estar enlazados a la nube)
Cloud Devices ® ®

Binding

Taurus-40002453
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5 Gestion de soluciones
5.1 Soluciones locales

5.1. 1 Soluciones de edicién

Notas:

Para editar, publicar y reproducir soluciones normalmente, complete la siguiente
configuracion en iOS 11.0 o posterior con anticipacion.

e Fotos: Configuracion > fotos > descargar y mantener originales
e Camara: Configuracion > formatos de > de camara > mas compatibles

Procedimiento operativo

Paso 1 En la pagina Local Solutions (Lista de soluciones), seleccione la pestafia Soluciones
locales.

Paso 2: Toca T para agregar una solucién.

Figura 5-1 Soluciones locales

Solution List

Local Solutions

Paso 3 Establezca un nombre y una resolucion para la solucion.Elija una plantilla y toque OK
(Aceptar).

Puede seleccionar un disefio de Ventana predeterminado o personalizar un disefio de ventana.
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Figura 5-2 Adicion de una solucion TECHNorosES
Cancel Add Solution
Solution Name Solution01
Solution Resolution 64*32 >
@

Paso 4 (Opcional) Toque Window Settings (Configuracion de la ventana) para ajustar el disefio
de la ventana.

Figura 5-3 Edicidn de soluciones

< Solution01 B w

Window Settings

Add Media
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Figura 5-4 Disefio de la solucion

Cancel Solution01

[64,32]

L) = uE L)
Bring to Front  Bring Forward  Send Send to Back
Backward
X-axis 0.0
Y-axis 0.0
Width 32.0
Height 32.0

Paso 5: Toque en cualquier lugar de un area del disefio de la solucion para editar el area.

Como se muestra en la Figura 5-5, la solucién tiene dos ventanas. Si desea editar
el de laizquierda, toque en cualquier lugar del area izquierda.

Figura 5-5 Edicion de soluciones
< Solution01 m <«

Window Settings

Add Media

Paso 6: Toque Add Media (Agregar medios) para agregar medios. Los tipos de medios
compatibles con Viles Handy se muestran en la Tabla 5-1.




Tabla 5-1 Tipos de medios

Menu Descripcion
Medios en la Le permite agregar imagenes y videos desde la bibliotecal
nube multimedia en la nube.
Prerrequisitos:
e El teléfono esta conectado a Internet.
e Ha iniciado sesién en la plataforma en la nube VNNOX con
Viles Handy.
Imagen Permite afadir imagenes y establecer sus propiedades,

duraciones de reproduccion y efectos de transicion.
Afadir imagenes por

e Tomar fotos

e Elegir de su album de

teléfono Formatos
compatibles:

TECHNOLOGIES
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Menu Descripcion
JPEG, BMP, GIF, PNG, WEBP
Video Le permite agregar videos y configurar sus efectos de

reproduccion. Formatos soportados:

MPEG-1/2, MPEG-4, H.264/AVC, MVC, Google VP8, H.263, VC-
1, Motilon JPEG

GIF Permite afiadir imagenes GIF animadas.

Mensaje de textoPermite agregar texto de una linea o de varias lineas, establecer
las propiedades del texto, la duracion y el efecto de Ia
reproduccion y obtener una vista previa del texto.

Reloj analdgico |Le permite agregar widgets de reloj analdgico y establecer sus
estilos, texto y duraciones de reproduccion.

Reloj digital Le permite agregar  widgets de reloj digital y establecer sus
estilos, texto y duraciones de reproduccion.
Tiempo Le permite  agregar widgets meteoroldgicos y establecer sus

estilos, texto y duraciones de reproduccion.

Paso 7 Establecer propiedades de medios.

Las propiedades de los diferentes tipos de medios varian. La figura 5-6 muestra las
propiedades de un reloj analégico.

Figura 5-6 Propiedades de un reloj analégico
< Solution01 m <«

Time Zone Asia/Shanghai (UTC+08:00) >

Hour Scale Square

Size

Hour Scale Color

Minute Scale Square >

Size - 4 +

Paso 8 (Opcional) Toque para & continuar agregando medios al area seleccionada.

Se pueden agregar varios elementos multimedia simultaneamente. Los elementos
multimedia se reproducen en orden de adelante hacia atras. Puede arrastrar un
elemento multimedia para cambiar su orden de reproduccion.
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Paso 9 (Opcional) Toque x en la parte superior derecha de un icono de medios para eliminar los

medios.

Paso 10 Si la solucién contiene:

e Varias areas, repita los pasos5 a 9 para editar todas las areas de la solucion.

e Unarea, vayaal Paso 11.

Paso 11 Una vez finalmente la edicion de la solucién, haga lo siguiente segun sea necesario.

e Toquels) para guardar la solucion.
Si la solucion contiene medios en la nube, al guardar la solucién se descargaran los

medios en la nube en el almacenamiento local. (Los medios descargados antes no
se volveran a descargar y el teléfono debe estar conectado a Internet)

Pulsa®/, selecciona uno o mas dispositivos y, a continuacion, pulsa Publicar. Los dispositivos se
refieren solo a los dispositivos locales conectados.
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5.1.2 Soluciones de publicacion

Prerrequisitos

El dispositivo correspondiente esta conectado.

Informacion relacionada

Una vez finalizada la edicién de la solucion, pulse € para publicar la solucion.
Para obtener mas informacion, consulte 5.1.1 Soluciones de edicion. En otras
situaciones, haga lo siguiente para publicar una solucién.

Procedimiento operativo

Step 1 En la pagina Solution List (Lista de soluciones), seleccione la ficha Local Solutions
(Soluciones locales).

Figura 5-7 Soluciones locales

Solution List

Paso 2 Toca Seleccionar.

Paso 3 Seleccione la solucidén que se publicara.
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Figura 5-8 Lista de soluciones TECHNOLOGIES

Cancel Solution List i «

Solution05 Solution03

Paso 4: Toque ¥/, seleccione uno o mas dispositivos locales y luego toque Publish (Publicar).

Si no hay suficiente espacio en disco en el dispositivo, el software le recordara que el
espacio en disco es insuficiente y le indicara que borre todos los medios del disco. Las
soluciones no se pueden publicar si no se borran los medios.

Figura 5-9 Publicacion de soluciones

Cancel Publish

Taurus-40002453 ]

5.2 Carga de soluciones en la nube

Escenarios

Cargue soluciones locales en la nube para cumplir con una variedad de requisitos de la
aplicacion.

Prerrequisitos

e Su teléfono esta conectado a Internet.
e Ha iniciado sesion en la plataforma en la nube VNNOX en Viles Handy.
e Su cuenta de VNNOX tiene permiso para crear/editar soluciones.

Informacion relacionada

Después de editar una solucion, puede tocar 4] y seleccionar Save & Upload to Cloud
(Guardar y cargar en la nube) para cargar directamente la solucion en la nube. Para
obtener méas informacién, consulte 5.1.1 Edicion de soluciones. Para otras situaciones,
haga lo siguiente para cargar soluciones en la nube.

Procedimiento operativo

Paso 1 En la pagina Solution List (Lista de soluciones), seleccione la pestafia Local Solutions
(Soluciones locales).
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Figura 5-10 Soluciones locales TECHNOLOGIES

Solution List

Local Solutions

Solution03 i Solution02

Paso 2 En la parte inferior derecha e una solucion, toque y seleccione Upload to Cloud (Cargar
en la nube).

Si no ha iniciado sesién en la plataforma en la nube de VNNOX, siga las instrucciones en
pantalla para iniciar sesion.

Paso 3 Vea el progreso de carga de la solucion de acuerdo con la barra de progreso.

Cuando se muestra Done (Listo), la solucién se carga correctamente y se muestra en
Soluciones enla nube.

5.3 Soluciones en la nube

Escenarios

Ver, eliminar y publicar soluciones en la nube. Las soluciones en la nube se refieren a las
soluciones de VNNOX Standard.

Prerrequisitos

e Su teléfono estéa conectado a Internet.
e Ha iniciado sesion en la plataforma en la nube VNNOX en ViPlex Handy.
e Su cuenta de VNNOX tiene permiso para administrar soluciones.

Procedimiento operativo

Paso 1 En la pagina Solution List (Lista de soluciones), seleccione la pestafia Cloud Solutions
(Soluciones en la nube).
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Paso 2 Ver soluciones en la nube. TECHNOLOGIES %

Figura 5-11 Lista de soluciones

Solution List TR ¢

Cloud Solutions

» "“ -
[} :: |

i -

.

|1 ey
porgensy |
L

<

Paso 3 Publicar soluciones.

1. En la parte inferior derecha de una solucién, pulsa y selecciona Publish (Publicar).
2. Seleccione uno 0 més dispositivos en la nube y toque Publish (Publicar).

3. Pulse ¥ para ver el estado de publicacion de la solucién en la nube.

Paso 4 Eliminar soluciones.

1. Seleccione 'y seleccione la(s) solucién(es) para eliminar.
2. Seleccione Delate (Eliminar).
3. Seleccione OK (Aceptar).
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5.3 Biblioteca multimedia en la nube TECHNOLOGIES

Escenarios

Cargue imagenes y videos en la biblioteca multimedia en la nube y vea y elimine las
imagenes y los videos. La biblioteca multimedia en la nube hace referencia a los
contenidos multimedia de VNNOX Standard.

Prerrequisitos

e Su teléfono esta conectado a Internet.
e Hainiciado sesion en la plataforma en la nube VNNOX en Viles Handy.
e Su cuenta de VNNOX tiene permiso relacionado con la biblioteca multimedia.

Procedimiento operativo

Paso 1 En la pagina Solution List (Lista de soluciones), toque Cloud Media (Medios en la nube)
en la parte superior derecha.

Se muestra la pagina Cloud Media Library (Biblioteca multimedia en la nube).

Figura 5-12 Lista de soluciones

Solution List

Local Solutions

Paso 2 Haga lo siguiente segun sea necesario.
e Vealas imagenesy los videos en la biblioteca multimedia en la nube.

e Toque o para cargar imagenes y videos locales en la biblioteca multimedia en la
nube.

Toque W para eliminar las imagenes y videos en la biblioteca multimedia en la nube.




Figura 5-13 Biblioteca multimedia en la nube

& Cloud Media Library
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6 Me (Yo)
Menu Descripcion
Iniciar Le permite iniciar sesion en la plataforma en la nube de

sesion/Registrarse

VNNOX.

e Registre una cuenta o inicie sesion en VNNOX a
través de su namero de teléfono o direccion de correo
electronico.

 Utilice su nombre de usuario y contrasefia para la

autenticacion y el inicio de sesion. Nota:

Los nodos japén y Australia no permiten que los
subas usuarios inicien sesion en  VNNOX
plataforma en la nube. Como resultado, los sus
usuarios de los dos nodos no pueden acceder
dispositivos en la nube, soluciones en la nube y
biblioteca multimedia en la nube y no puede cargar
soluciones en la nube.

Ayuda Muestra la version del software, la informacion de
derechos de autor, la direccion de correo electrénico y
proporciona acceso al manual del usuario. También
puede dar su opinién aqui.

Idioma Permite cambiar el idioma de la aplicacion.

Gestion de firmware

Le permite descargar paquetes de actualizacion de
firmware para actualizar el firmware de los dispositivos
locales. Para obtener mas informacién, consulte 7.3
¢, Como actualizar la version de firmware de un
dispositivo?

Seleccionar modo

Le permite establecer el modo de la aplicacion. De
forma predeterminada, el modo de usuario.

* Modo de usuario: Disefiado principalmente para
usuarios comunes.

e Modo de configuracion de pantalla: Disefiado
principalmente para ingenieros de soporte técnico.
Ademas de las funciones admitidas en el modo de
usuario, el modo de configuracion de pantalla
también admite las funciones Screen Configuration
(Configuracién de pantalla) y Mosaic (mosaico) que
requieren conocimiento y experiencia profesional.

Demo

Le permite activar o desactivar el modo de
demostracion.

Activar el modo de demostracion le permite acceder a
todas las funciones sin necesidad de conectarse a un
dispositivo.

KOS30X:
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7 FAQ (Preguntas Frecuentes)

7.1 ¢Coémo comprobar la version de Viles Handy?
Paso 1 Ve a Me (Yo) > Help (Ayuda).

Paso 2 Vea la version de Viles Handy.

7.2 (,Como comprobar laversion de firmware de un dispositivo?

Paso 1 Conéctese a un dispositivo local.

Para obtener operaciones detalladas, consulte 3 dispositivos locales.
Paso 2: En la pagina Local Devices (Dispositivos locales), toque el nombre
del dispositivo para acceder a la pagina Device Managament (Administracion

de dispositivos).
Paso 3 Toca Device Information (Informacion del dispositivo).

Paso 4 Vea la version de software y la version de subprograma del dispositivo.

7.3 ¢(Como actualizar la versién de firmware de un dispositivo?

Estrategia

e Sila version de firmware de un dispositivo es anterior a V2.3.0, debe actualizarse
a V2.3.0 antes de actualizarse a la version mas reciente.

e Siel firmware Versién de a dispositivo es V2.3.0 o mas tarde, enlatar ser Actualizado
directamente Para el ultimo Version.

Nota:

« Si un dispositivo anterior a V1.2.8 esta conectado a Viles Handy, se mostrara un
mensaje que dice que la version del firmware es demasiado antigua y le indicara
gue actualice el firmware del dispositivo. Si decide no actualizar el firmware, no
podra seguir utilizando Viles Handy.

Procedimiento operativo
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Paso 1 Abra Viles Handy.

Paso 2 Elija Me (Yo) > Firmware Management (Administracién de firmware) para acceder a la
pagina Firmware Management (Administracion de firmware).

Paso 3: Conecte su teléfono a una red Di-Fi con acceso a Internet o active los datos moviles.
Viles Handy muestra autométicamente los paquetes de actualizacién de firmware de
diferentes modelos de dispositivos, como se muestra en la Figura 7-1.

Si el paquete de actualizacion de software de empresa requerido se ha descargado antes,
vaya al Paso 5.

Figura 7-1 Administracion del firmware

< Firmware Management
earch by device ¥
Model: TB1-4G/TB2-4G

V 2.3.0.0601

V 3.5.0.0401 O

@

Model: TB3/TB4/TB4A/TB6/TBS

V 2.3.0.0601 (4]

V 3.5.0.0401 (V]
Model: TB4H

V 3.4,1.0401 (4]
Model: TCB300

V 2.3.0.0601 (V]
V 3.5.0.0401 o

Model: TCC70

V 3.5.0.0401 (4]

Paso 4 Realice cualquiera de las siguientes acciones para descargar el paquete de actualizacion
de firmware requerido.

e Toque el botén de descarga & junto al paquete de actualizacion requerido.

e Toca Search by device (Buscar por dispositivo), selecciona el dispositivo de
destino y toca Aceptar para filtrar rapidamente los paquetes de actualizacion del
dispositivo y, a__continuacion, pulsa junto a un paquete € de actualizacion.

Una vez completada la descarga, se convierte en € un botén Use (Usar), como se
muestra en la Figura 7-2. Puede tocar Descargado en la parte superior derecha de
la pagina para eliminar los paquetes de actualizacion descargados.
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Figura 7-2 Descarga completada
( Firmware Management

Model: TB1-4G/TB2-4G

V 2.3.0.0601 &)

V 3.5.0.0401 (]
Model: TB3/TB4/TB4A/TB6/TB8

V 2.3.0.0601 o

V 35.0.0401 [ Use ]
Model: TB4H

V 3.4,1.0401 O
Model: TCB300

V 2.3.0.0601 (4]

V 3.5.0.0401 (]
Model: TCC70

V 3.5.0.0401 [+ ]

Paso 5: Toque Use (Usar) junto al paquete de actualizacion de la version de destino para enviar
el paquete al dispositivo de destino.

e Si ha filtrado el paquete de actualizacion requerido, el dispositivo de destino se
conectara automaticamente después de tocar Use (Usar).

e Si no ha filtrado los paquetes de actualizacién, los dispositivos conectados
recientemente se mostraran después de pulsar Use (Usar). Seleccione el
dispositivo de destino y toque Update (Actualizar).

e Sila conexion del dispositivo falla 0 no se encuentra ningun dispositivo, conecta
manualmente el teléfono al punto de acceso Di-Fi del dispositivo de destino y, a
continuacion, pulsa Use (Usar).

Después de que el paquete de firmware se envie correctamente, el dispositivo se
actualizara y reiniciard automaticamente. A continuacion, vuelva a conectarse al
dispositivo en Dispositivos locales.

7.4 ;Como enlazar un dispositivo ala nube?

Descripcion del problema

Después de completar la operacion de enlazar un dispositivo a la nube, no esta enlazado a la
nube y se muestra en la pagina de enlace, como se muestra en la Figura_7-3.
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Posibles causas

e El dispositivo no esta conectado a Internet.

e Eldispositivo y el teléfono no estan en la misma LAN. (Esto es necesario cuando
la version del sistema del dispositivo es anterior a V2.3.0.)

e El dispositivo ya esta vinculado a la nube.

Remedios

+ Escenario 1: La version del sistema del dispositivo es anterior a V2.3.0 y
aparece un botén Reintentar junto al dispositivo nombrado sobre la pagina
de enlace.

Notas:

« Meétodo A: Consulte 7.3 ¢Como actualizar la version de firmware de un dispositivo?
para actualizar el sistema del dispositivo a la version mas reciente e inténtelo de
nuevo.

« Método B: Consulte los pasos 1 a 2.

Paso 1 Compruebe si el dispositivo esta conectado a Internet.

e Si el dispositivo tiene acceso a Internet, vaya al Paso 2.

e Sj el dispositivo no tiene acceso a Internet, conéctelo a Internet y luego verifique si
esta vinculado a la nube.

- Si el dispositivo se enlaza correctamente a la nube, no se requerira ninguna otra
accion.




KOSs30X"
- Si el dispositivo no esta enlazado a la nube, vaya al Paso 2.
Paso 2 Verifique si el dispositivo y el teléfono estdn en la misma LAN.

Si estan en la misma LAN, toque Retry (Reintentar).
Si no estan en la misma LAN, conecte el dispositivo y el teléfono a la misma Internet
y toque Retry (Reintentar).

+ Escenario 2: La version del sistema del dispositivo es V2.3.0 o posterior y
aparece un boton Reintentar junto al nombre del dispositivo en la pagina
Enlace.

Paso 1 toca View (Ver).

Device not connected to

Internet

Method A
Connect the device to the Internet
with an Ethernet cable

Method B
Connect the device to the Internet
via wireless network

Paso 2 Siga las instrucciones en pantalla para conectar el dispositivo a Internet.

Escenario 3: Error al enlazar a la nube se muestra debajo del nombre del dispositivo en la
pagina Enlace.

Paso 1 Compruebe si el dispositivo ya esta enlazado a la nube.

e Si el dispositivo ya esta enlazado a la nube, no se requerird ninguna otra accion.

e Si el dispositivo no esté enlazado a la nube, vaya al paso 2.
Paso 2 En la pagina Enlace, elimine el dispositivo.

Paso 3 Repita las operaciones de enlazar un dispositivo a la nube.

Para las operaciones de enlace de un dispositivo a la nube, consulte los pasos relevantes en 3
dispositivos locales y 4 dispositivos en la nube.




